Regulamin promoc;ji "Focal Wymien stare na nowe”

§ 1 Postanowienia ogdlne
1. Organizatorem Promocji pod hastem ,,FOCAL Wymien stare na nowe” (zwanej dalej , Akcjg Promocyjng) jest Audio

Video Design Sp. z o0.0.,, ul. Kurantow 34, 02-873 Warszawa (zwana dalej ,Organizatorem”).

§ 2 Termin, miejsce i cel Akcji Promocyjne;j
1. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w specjalistycznym sklepie/sklepach
stacjonarnych Organizatora.
2. Czas trwania Akcji Promocyjnej w Sklepach stacjonarnych obejmuje okres od godziny 00:01 dnia 04.09.2023 do
godziny 23:59, dnia 30.09.20233.

§ 3 Uczestnicy Akcji promocyjnej
1. Uczestnikami Akcji promocyjnej mogg by¢ osoby fizyczne, posiadajace petng zdolno$é do czynnosci prawnych,
przedsiebiorcy i osoby prawne, ktdre wezmg udziat w Akcji promocyjnej, spetnig i zaakceptujg zasady, o ktdrych

mowa w §4 Regulaminu (zwane dalej "Uczestnikami").

§ 4 Zasady promoc;ji

1. Akcja promocyjna dotyczy sprzedazy nastepujacych, wytgcznie nowych produktéw zwanych dalej Produktami
Promocyjnymi: Focal Utopia 2022, Focal Stellia, Focal Clear MG, Focal Bathys (nie dotyczy Focal Bathys Dune), Focal
Celestee dostepne w ofercie organizatora akcji promocyjnej zwanych dalej ,,Produktami promocyjnymi”.

2. Uczestnik, ktéry w czasie trwania Akcji promocyjnej dokona zakupu produktu promocyjnego z oferty Sklepu
Organizatora i dostarczy do Sklepu Organizatora dowolne zuzyte, ale dziatajace stuchawki (zwane dalej ,Zuzytym
sprzetem”) uprawniony bedzie do otrzymania rabatu w wysokosci wymienionej ponizej, ktéry bedzie naliczany od
ceny regularnej brutto produktu biorgcego udziat w promocji:

a. Focal Utopia 2022 do — 5000 zt

b. Focal Stellia do - 3500 zt

c. Focal Clear MG do — 1400 zt

d. Focal Bathys do —800 zt (nie dotyczy Focal Bathys Dune)
e. Focal Celestee do — 1200 zt

3. Przekazanie zuzytego sprzetu jest rdwnoznaczne z przeniesieniem praw witasnosci na rzecz Organizatora, co
Uczestnik potwierdza pisemnie w kuponie stanowigcym zatacznik do niniejszego Regulaminu (Zatgcznik 1)

4. Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych cech towaréw objetych Akcja promocyjna.

5. Uczestnikom Akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
udzielanego rabatu.

6. Rabat jest jednorazowy tzn., ze przystuguje wytacznie jeden raz i jedynie w czasie trwania Akcji promocyjnej oraz
Rabat nie moze by¢ przyznany na zakup produktéw po zakonczeniu Akcji promocyjne;j.

7. Informacje na temat kazdego produktu mozna znalez¢ na stronie internetowej https://www.salonydenon.pl/focal-

wymien-stare-na-nowe

8. Pytania dotyczace tej Akcji promocyjnej powinny by¢ kierowane bezposrednio do specjalistycznego sklepu/sklepu

stacjonarnego Organizatora.


https://www.salonydenon.pl/focal-wymien-stare-na-nowe
https://www.salonydenon.pl/focal-wymien-stare-na-nowe

9.

Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Akcji promocyjnej w dowolnym czasie nawet bez dotrzymywania

termindw, w catosci lub w czesci lub w celu modyfikacji kursow walut.

§ 5 Odpowiedzialnos¢

1.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora wobec Uczestnika z tytutu roszczen zwigzanych z uprawnieniami przyznanymi
Uczestnikowi w Regulaminie ograniczona jest do ceny produktu uwzgledniajgcej Rabat (tj. obowigzujacej w trakcie
Akcji promocyjnej), ktérego to produktu roszczenie dotyczy.

Powyisze ograniczenie nie wytgcza uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy przepiséw prawa.

§ 6 Reklamacje i wymiana towaréw

1.

Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji promocyjnej powinny by¢ zgtaszane w trakcie trwania Akcji
promocyjnej oraz przez 21 dni od jej zakoriczenia w Sklepie Organizatora lub pod adresem e-mail: cok@denon.pl z
tematem wiadomosci ,,FOCAL Wymien stare na nowe”. Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akgji
promocyjnej sktadane w formie pisemnej w Sklepie Organizatora powinny zawierac dopisek ,,FOCAL Wymien stare
na nowe” oraz powinny zawierac imie i nazwisko Uczestnika, jego adres zamieszkania, adres e-mail (jezeli Uczestnik
posiada), kopie dowodu zakupu oraz doktadny opis stanu faktycznego bedacego przyczyng ztozenia reklamacji.
Postepowanie reklamacyjne, o ktdrym mowa w §6 ust. 1 i 2 Regulaminu, trwa 14 dni od daty wptyniecia reklamacji.
Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji przez Organizatora listem poleconym wystanym na
adres wskazany przez Uczestnika, drogg elektroniczng (e-mail) lub telefonicznie. Po wyczerpaniu postepowania
reklamacyjnego. Uczestnik jest uprawniony do dochodzenia swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane miejsca zamieszkania lub zmiane podanego przez Uczestnika
adresu do korespondencji, ani réwniez za zmiany innych danych uniemozliwiajace prawidtowe zawiadomienie
Uczestnika. Uczestnicy, ktérych dane ulegty zmianie po podaniu ich do wiadomosci Organizatora, s3 zobowigzani
niezwtocznie powiadomi¢ o ww. zmianie oraz podaé nowe dane, jesli zmiana danych uniemozliwia doreczenie

korespondenc;ji.

§ 7 Reklamacje dotyczace towaréw i ustug

1.
2.

Reklamacje dotyczace towardw (produktéw) lub ustug mogg by¢ sktadane w Sklepie Organizatora.

Sklep Organizatora wprowadza dla Uczestnika mozliwo$¢ wymiany lub zwrotu Produktéw promocyjnych zgodnie z
zasadami wymiany towaru dostepnych w Sklepie Organizatora.

Uczestnikowi, ktéry dokonat zakupu w Sklepie Internetowym organizatora, przystuguje prawo odstapienia od
umowy zawartej na odlegtos¢ zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (tj. Dz. U. Nr 2012, poz. 1225 ze
zmianami) na zasadach okreslonych Regulaminem Sklepu Internetowego i Ogdélnymi Warunkami Umowy Sprzedazy.
Uczestnikowi przystugujg wszelkie prawa z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014
poz.827).

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy przepiséw

ustawy.

§ 8 Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych zebranych podczas Akcji promocyjnej jest Organizator. Przetwarzanie danych

osobowych odbywac sie bedzie na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady



(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Uczestnicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania. Podane dane beda
przetwarzane w celu realizacji zamdwienia, zawarcia umowy sprzedazy, zawarcia umowy o Swiadczenie ustug oraz
w przypadku reklamacji towaru lub ustugi jak réwniez celach archiwalnych. Podanie danych osobowych przez

Uczestnika jest dobrowolne, cho¢ niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia Akcji promocyjne;j.

§ 9 Dane osobowe

1. Regulamin Akcji promocyjnej ,,FOCAL Wymien stare na nowe” dostepny jest w Sklepach Organizatora lub na stronie
sklepu internetowego Organizatora

2. Uczestnik oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje go bez zastrzezen.

3. W wypadku watpliwosci, co do postanowien Regulaminu, Uczestnik ma w kazdym czasie prawo zwrdci¢ sie do
Organizatora o dokonanie wtasciwej wyktadni jego postanowien.

4. Do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniktych ze stosowania Regulaminu wtasciwy jest sad powszechny wtasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania lub siedziby Uczestnika.

5. Akcja promocyjna nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
r. o grach hazardowych. Regulamin Akcji promocyjnej nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1504 ze zmianami).

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Akcji promocyjnej, zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Sklepu Internetowego i Ogdélnych Warunkéw Umowy Sprzedazy.

7. Regulamin obowigzuje od dnia 4 wrze$nia 2023 r.



Zatacznik 1

Kupon promocyjny akcji ,,FOCAL Wymien stare na nowe” Potwierdzam, ze Uczestnik oddat Zuzyty
Sprzet elektroniczny zgodny z zapisami Regulaminu ,,FOCAL Wymien stare na nowe”

Marka i model oddanego urzadzenia .......ccccceveverenene.



